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Hospitalidad sustentable

Por Lujan Francos

Cuando alguien esta registrandose enun hotel para em-
pezar adisfrutarsus vacaciones o suviajelaboral, pensar
enel planeta que heredardn las proximas generaciones
parece raro. Entre turistas que van y vienen, la ecologia
s puede convertir en un huésped extrafio. Aungue al-

“El primer problema de los hoteles convencionales
tiene que ver con la capacidad de carga del ambiente,
entendiendo el ambiente como patrimonie cultiral v
ne silo desde el punto de vista ecaldgico™, explica Juan
José Galeano, secretaria ejecutive de la ONG Red de
Turismo Responsable.

“Laos hoteles desperdician grandes cantidades de ba-
sura ¥ comida debido a la gran rotacion de huéspedes
—comenta Cecilia Nigre, cofundadora (junta a Maria-
na Rapaport) de la consultora The Wow Factor-, Por
ahora, a nivel local existen politicas bastante tibias
que tienen que ver con el aprovechamiento del agua v
elusode papel ecoldgico. Pero no hay todavia politicas
claras en hateleria.”

“Otro problemna estd relacionado con la cuestion de
ofrecer calidad, que en la vision internacional de ho-
teleria hasta ahora estd asociada con el derroche. Por
ejernplo, la creencia de que los huéspades tienen que
tener muchizsimo aire acondicionadn o la luz tiene que
estar prendida todo ¢] dia™, afirma Galeana,

Hasta el color de las sibanas se vuelve importante en
elmomente de pensar en el planeta: las sabanas blancas
501 las mas elegidas en los hoteles. ' Pero ol proceso de
blanqueado es muy contaminante”, dice Pablo Gueil-
burt, del hostel Eco Pampa. Ademas, el lavado diatio
de sibanas ¥ wallas penera un gran gasto de agua v
energia, v los productos que se urilizan en este proce-
s0 suelen no ser orgdnicos.
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gunas excepciones demuestran lo contrario

Elterna del lavade de toallas fue, justamente, una delas
primeras practicasecologistas. Como comenta Migro, dos-
de haee unos afios hay wia tendencia a comprometer al
huésped a dejar 1a toalla colgada sila puede valver a usar
sin que se lave. " Empezé como una cuestion de economia
¥ terming come algo vinculado con el cuidado del agua.”
¥ sigue: Algunos hoteles va tienen politicas serias en este
sentido, Quizd se aplique para hoteles no tan grandes, pero
puede ser Inspirador para todos. Algunos ejemplos: aco-
pin ¥ usode agua de lluvia, teenologias inteligentes para
moderar el consume de energia, generacién de ebergias
eolica v solar ¥ produccion organica de verduras™,

De 2008 a 1a actualidad, el Organismo Provincial pa-
ra el Desarrallo Sestenible certifics 120 hoteles como
sustentables en Buenos Aires. Ademds surgicron al-
glnas propuestas hoteleras que intentan proteger el
ambiente considerando desde la edificacion hasta lag
costumbres que alientan en sus hudspedes.

“CasaCalma estd envuelto en un jardin vertical que
avuda o mantener 1a temperatura del edificio. generanda
U manor consuma e airs acondicionado y calefaccion™,
cuenta Pérez Alati, gerente peneral de CasaCalma Wellness
Hatel, une de los primeros hoteles ecolégicos locales,

R dable vidriado para la aislacién térmica, poner
los aires acondicionados en 24°C, la clasificacion v
separacidin de residuos, y el uso de limparas de bajo
consumo son algunas caracteristicas que comparten
los hoteles sustentables.

En EcoPampa sugieren conductas ecoldgicas con car-
telesen 'a cocina, Tas habitaciones y los hatfios, siempre
£ON W1 mensaje de consiune responsable, tanto para el
lavadu de manos coma para el uso de aires acondicio-
nados 0 de luces, “Esta bueno el cartel con el reloj en
la ducha y el que esté en el lavatorio, que recomienda
cerrar la canilla cuandouno se cepilla los dientes”, di-
ce Verdnica Miranda, uruguaya de 35 afios que viajé
especialmente para ver a Paul MeCartney

“Hay que usarlo que da la naturaleza, sobre todo ¢l sol

cuenta Gueilburt-. Tenemos colectores solares para ca-
lentar el agua. Asi, en verane bajamos un 70% el usa de
los termotangues, ¥ con eso se reduce el consumo de gas.
En invierno el ahorro es casi de un 30 por ciento.”
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| m Informarse sobre la existencia de hoteles

| sustentables y. claro, elegirlos. En el sitio

i del Organismo Provincial para el Desarrollo

I Sostenible hay una lista de alajamientos turisticos
| sustentables.

i m Antes de prender &l aire acondicipnado, zbir as

1 wentanas para ver si hay aire natural,

! m 5i'se usa el aire acondicionada ponerlo en 24°C.
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m Desenchufar los cargadores de celulares cuando no
€ LUsan.

® Recordar siempre apagar fa luz en los casos en los
que no se usan tarjetas.

dn Tratar de reducir el tiempo para baflarse.

m Usar correctamente los inodaros de doble descarga.
® Nollevarse los envases de champd y crema g2
enjuague. En algunos hoteles se recargan.

m Lisar los jabones hasta que se acaben.

= Coigar l2s toallas para que se sequen en lugar de
mandarias a lavar todos los dias.
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